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INDICATEURS QUALITÉ ET SÉCURITÉ 

DES SOINS 

Indicateur de Consommation de Solutions Hydro- Alcooliques : ICSHA  

Cet indicateur est un marqueur indirect de la mise en œuvre effective de l’hygiène  
des mains (selon une technique de référence)  

Lutte contre les infections nosocomiales - Données 2021 

Mots clés Intitulé 
Résultat de 

l’établissement 

Hygiène des mains 

Indicateur de consommation de 

solutions hydro alcooliques 

(ICSHA.3) 

CLASSE A (≥ 100%) 

111% 

Classe A  

≥ 100% 

Classe B 

de 80% à 99% 

Classe C 

<80% 

Version de certification : V2014       Date de certification : mars 2019      Niveau de décision : Certification avec recommandation      

Le CHS DE LA SAVOIE est certifié par la Haute Autorité de Santé 

Qualité de la prise en charge  
(Evaluation par tirage au sort de dossiers patients - Données 2022) 

Selon le type d’indicateur, les résultats sont donnés par la HAS en pourcentage ou selon un score de conformité  
établi sur 100 (**). Pour en faciliter la compréhension, toutes les réponses sont données ici en pourcentage 

Intitulé de l’indicateur 
Dossiers conformes 

Résultats en % 

Qualité de la lettre de liaison à la sortie ** 23 % 

Evaluation et prise en charge de la douleur somatique 6 % 

Evaluation cardio-vasculaire et métabolique chez les patients 
adultes ** 

47 % 

Evaluation gastro-intestinale chez les patients adultes 4 % 

Repérage et proposition d’aide à l’arrêt des addictions chez les pa-
tients adultes ** 

32 % 


